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1. OBJETO

Definir padrées de conduta e obriga¢cdes a serem seguidas por todos os colaboradores no ambito de suas
respectivas funcées, de modo a disseminar e institucionalizar uma cultura de conformidade e transparéncia
da Concremat Engenharia e Tecnologia.

2. ALCANCE

Esta Diretriz Organizacional é de interesse todos os colaboradores da Concremat e se aplica a todos os
seus acionistas, investidores, administradores, membros de conselhos consultivos e comités, funcionarios,
agentes, prestadores de servicos e parceiros de negocios, independentemente de sua hierarquia e funcao
exercida.

3. NORMAS DE REFERENCIA
Cédigo de Conduta

Caodigo de Conduta de Terceiros
DOO09 - QSMS

DO11 - Tecnologia da Informacao

Decreto Distrital n.° 40.388 de 14/01/2020 - Disp8e sobre a avaliacdo de programas de integridade de
pessoas juridicas que celebrem contratos, consorcios, convénios, concessdes ou parcerias publico-
privadas com a administragcéo publica direta ou indireta do Distrito Federal, de acordo com a Lei n°® 6.112,
de 02 de fevereiro de 2018.

Lein.®12.846 de 01/08/2013 - Disp6e sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas
pela pratica de atos contra a administracéo publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias.

4. DEFINIGOES E SIGLAS

Agente Publico - (a) qualquer dirigente, agente ou funcionario, nomeado ou eleito, de governo,
departamento, agéncia ou organismo publico nacional ou internacional, incluindo empresas detidas
integralmente ou controladas pelo Estado; (b) qualquer pessoa fisica que detenha um cargo, emprego ou
fungdo publicos; (¢) qualquer candidato a cargo politico; (d) qualquer dirigente ou funcionario de partido
politico; ou (e) qualquer partido politico.

Corrupgao - o abuso de poder ou de autoridade por uma pessoa a quem tal poder tenha sido delegado
para obter vantagens privadas ilegitimamente. A corrupgdo pode ser (a) ativa, sempre que envolver o
oferecimento, promessa ou entrega de vantagem indevida; ou (b) passiva, sempre que se materializar
através da solicitacdo, recebimento ou aceitagdo de vantagem indevida.

Lavagem de dinheiro - o processo pelo qual um agente oculta ou dissimula a natureza, origem,
localizagdo, movimentagao ou propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou
indiretamente, de infracdo penal para que a origem desses recursos parega licita.

Qualquer coisa de valor - quaisquer presentes, pagamentos, agdes, refeicdes, passagens, hospedagens,
entretenimentos (como ingressos e convites), doagdes ou patrocinios.

Suborno - 0 oferecimento, promessa, entrega, aceite ou solicitagcdo de qualquer vantagem indevida, como
dinheiro, propina ou presente, como forma de indugao a pratica de ato ilegal ou de quebra de confiancga.

Vantagem Indevida - quaisquer pagamentos ou beneficios entregues de forma irregular com o intuito de
(a) influenciar uma agao desejada; (b) induzir um ato em violagdo a uma obrigacao regular; (c) fazer com
que uma pessoa se abstenha de agir, em violagdo a uma obrigacdo regular; (d) obter tratamento
preferencial ou garantia de concessées comerciais ou politicas; ou (e) obter informa¢des confidenciais
sobre oportunidades de negécios.

Fungao de Compliance — pessoa(s) com responsabilidade e autoridade da gestdo de Compliance.

Aviso de impressao - cépias impressas desse documento ou partes dele ndo devem ser consideradas como sua Ultima revisao.
Sempre consulte a cépia eletrénica como referéncia da Ultima versdo em: https://concrematcorp.sharepoint.com/sites/portaldoconhecimento
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5. DIRETRIZES ESPECIFICAS

Devem ser planejados e implantados controles e processos necessarios para atender o Programa de
Compliance, a fim de gerir as obrigacfes identificadas e os riscos associados.

S&0 necessarios controles financeiros e ndo financeiros para assegurar que as obrigacdes de Compliance
sejam atendidas e que 0 ndo cumprimento seja impedido ou detectado e corrigido.

Esta diretriz ndo tem a pretenséo de fornecer respostas a todas as questfes que possam surgir no curso
dos negdcios da Concremat, portanto, sempre que houver alguma davida sobre a aplicagao o colaborador
deve buscar a orientacdo da Area de Compliance.

6. AREA DE COMPLIANCE E COMITE DE ETICA

A area de Compliance possui autonomia para implementagdo das agdes necessarias ao correto
funcionamento desta diretriz e proposicdo de medidas de aprimoramento.

A funcdo de compliance é exercida pela Diretoria Juridica, LGPD e Compliance a qual possui
independéncia, acesso direto ao Conselho de Administragao, autoridade apropriada e recursos alocados.

7. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES
7.1. ATRIBUI(;OES DA AREA DE COMPLIANCE
Dentre as atribuigdes da Area de Compliance, destaca-se:

a) ldentificar as obrigagcdes de Compliance e traduzir essas obrigagbes em politicas, procedimentos e
processos;

b) Revisar e manter atualizada esta diretriz e demais praticas de governanca;
¢) Fiscalizar o cumprimento das regras previstas nesta diretriz e nas leis aplicaveis;

d) Fornecer ou organizar apoio continuo de treinamento para os empregados, para assegurar que todos
0s empregados relevantes sejam treinados regularmente;

e) Definir um sistema de relatorios de Compliance e documentagdo em vigor;

f) Desenvolver e implementar processos para o recebimento e apuracdo de denuncias realizadas por
colaboradores e/ou terceiros, e submisséo de irregularidades identificadas a apreciacdo do Comité de
Etica e Compliance;

g) Estabelecer indicadores de desempenho de Compliance e monitorar e medir o desempenho em
compliance;

h) Analisar o desempenho do Programa de Compliance para identificar a necessidade de acdes
corretivas;

i) Assegurar que o Programa de Compliance seja mantido e analisado criticamente em intervalos
planejados;

i) Identificar riscos de compliance e gestao destes riscos relativos a terceiros, com fornecedores, agentes,
distribuidores, consultores e contratados;

k) Fornecer aconselhamento objetivo para a alta direcdo sobre assuntos relacionados ao compliance;

I) Determinar as questdes internas e externas, as partes interessadas e os requisitos das partes
interessadas relacionadas ao compliance;

m) Coordenar os trabalhos de auditoria de compliance.

Aviso de impressao - cépias impressas desse documento ou partes dele ndo devem ser consideradas como sua Ultima revisao.
Sempre consulte a cépia eletrénica como referéncia da Ultima versdo em: https://concrematcorp.sharepoint.com/sites/portaldoconhecimento
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7.2.  ATRIBUICOES DO COMITE DE ETICA

O Comité de Etica e Compliance é o 6rgdo colegiado de assessoramento ao Conselho de Administracdo
da Concremat, ao qual cabe:

a) a orientacdo geral do Programa de Compliance da Concremat;

b) a apreciagao de casos de infragéo as leis aplicaveis, ao Cédigo de Conduta e demais politicas internas
da Concremat;

¢) aimposicdo de sangbes e medidas disciplinares cabiveis aos colaboradores responsaveis;

d) estabelecer e aprovar as revisdes da politica de compliance propostas pela area de Compliance;
e) identificar agcdes corretivas necessarias e determinar a sua realizagéo pelas Unidades de Negécio;
f) incluir responsabilidades de compliance em tomada de decisédo da alta diregao.

g) Encaminhar formalmente para o Conselho de Administracdo todos os assuntos de Compliance
avaliados e que entendam serem importantes de serem apreciados pelos Conselheiros da empresa.

7.3. ATRIBUICOES DA ALTA DIRECAO
A alta direcao deve ser responsavel pelo compliance dentro de sua area de responsabilidade. Isso inclui:
a) Apoiar a area de compliance, bem como incentivar os colaboradores a fazer o mesmo;

b) Cumprir pessoalmente e ser visto cumprindo as politicas, procedimentos e processos, participar e
apoiar atividades de treinamento de compliance;

¢) Apoiar na identificacdo dos riscos de compliance em suas operagoes;

d) Realizar ativamente e incentivar a orientacdo e supervisdo dos empregados para promover um
comportamento compativel;

e) Incentivar os empregados a levantar preocupac6es de compliance;
f) Participar na gestéo e resolucéo de incidentes e questdes relacionadas ao compliance;

g) Integrar obrigacdes de compliance em préticas e procedimentos de negdcios existentes em suas areas
de responsabilidade;

h) Em conjunto com a area de compliance, assegurar que a acéo corretiva determinada pelo Comité de
Etica seja implementada;

i) Supervisionar acordos de terceirizacdo para assegurar que as obrigacdes de compliance sejam levadas
em conta.

7.4. ATRIBUICOES DOS COLABORADORES

Na consecucao dos negdcios da Concremat os colaboradores devem observar os seguintes principios
bésicos:

a) Agir com ética, responsabilidade, honestidade, transparéncia, equidade, comprometimento, respeito,
lealdade, disciplina, imparcialidade, competéncia e bom senso;

b) Atuar de forma a preservar e proteger o nome, imagem, patrimdnio e reputacdo Concremat;
c) Evitar situacdes de conflito entre interesses proprios do colaborador e interesses Concremat; e
d) Respeitar as normas previstas nas leis aplicaveis e nesta Diretriz.

e) As Concremat ndo autoriza, tolera ou sera coniventes com qualquer pratica que esteja em desacordo
com esta diretriz e com as Leis Aplicaveis, comprometendo-se a tomar as providéncias adequadas
contra possiveis irregularidades de que tiverem conhecimento.

f) Todos os colaboradores devem ler, compreender e respeitar as regras e principios previstos no cédigo
de conduta e nesta diretriz, aderindo expressamente a eles, conforme Anexo | - Termo de Compromisso
de Compliance.

Aviso de impressao - cépias impressas desse documento ou partes dele ndo devem ser consideradas como sua Ultima revisao.
Sempre consulte a cépia eletrénica como referéncia da Ultima versdo em: https://concrematcorp.sharepoint.com/sites/portaldoconhecimento
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g) Os colaboradores devem priorizar sua participagao nos ciclos de treinamento e dedicar tempo suficiente
ao estudo da matéria objeto de tais programas. Eventual auséncia aos ciclos de treinamento deve ser
justificada & Area de Compliance, por escrito. A auséncia reiterada e nao justificada de colaboradores
aos treinamentos podera implicar na imposi¢gao de sangoes.

h) Os colaboradores também devem aplicar os recursos e procedimentos de compliance relevantes para
a suas atribuicdes e informar a area de compliance sobre preocupagdes, recursos, riscos e falhas
identificadas.

8. REGISTROS CONTABEIS

A Concremat deve cumprir com todas as regras aplicaveis a elaboragao de suas demonstragdes
financeiras, de acordo com os principios de contabilidade geralmente aceitos nos locais onde tenham
negodcios, devendo manter livros, registros e contas contabeis que reflitam de forma detalhada, precisa e
correta todas as suas operagoées e transagodes financeiras.

E proibida a realizacéo de declarages falsas ou enganosas ou a omiss&o de fatos relevantes a contadores
ou auditores com relagédo a preparagédo dos registros necessarios, bem como o uso de qualquer outro
procedimento, técnica ou artificio contabil que possa ocultar ou de qualquer outra forma encobrir
pagamentos ilegais.

A Concremat realizara auditorias internas e externas periddicas, para verificagdo do cumprimento das
normas aplicaveis a preparagao de suas demonstragoes financeiras.

9. CONFLITO DE INTERESSES E CONFIDENCIALIDADE

As situacdes de conflito devem ser evitadas, portanto, os colaboradores devem desempenhar suas
fungdes de acordo com os melhores interesses da Concremat, assim como ndo devem abusar de suas
posicdes, usar informacgdes confidenciais de forma impropria ou se envolver em negdécios conflitantes com
os interesses da Concremat.

As informagdes obtidas pelos colaboradores no exercicio de suas atividades devem ser mantidas em
estrito sigilo, ndo devendo ser compartilhadas com terceiros estranhos aos negécios desenvolvidos pela
Concremat.

Caso a disponibilizagéo de informagdes confidenciais seja exigida por agentes publicos, mediante pedido
fundamentado, a Area de Compliance deve ser comunicada imediatamente para liberar o acesso as
informacgdes solicitadas.

Sao exemplos de informagdes confidenciais: (i) contratos celebrados pela Concremat ou por seus clientes;
(i) precos e propostas dos servigos prestados pela Concremat; (i) novos projetos ou negdcios
prospectados pela Concremat; (iv) informagdes pessoais de colaboradores; (v) operagdes societarias e
parcerias comerciais; e (vi) custos, margens e dados financeiros da Concremat.

Caso uma situagéo de conflito de interesses no ambito das atividades da Concremat seja identificada,
deve ser imediatamente notificada pelo(s) Colaborador(es) ao(s) respectivo(s) superior(es) hierarquico(s)
ou diretamente a Area de Compliance, conforme o caso, para melhor avaliagdo e encaminhamento do
problema.

Isto também se aplica a situagdes similares que possam ter qualquer impacto negativo nas relagdes da
Concremat com seus parceiros de negocios e com o mercado em geral, como, por exemplo, a alegagao
de suposto acesso a informagdes privilegiadas de clientes, influéncia pessoal no processo de contratagdo
de servicos, ou situagdes analogas.

Todos os casos de conflito de interesses devem ser devidamente encaminhados e apurados e, se
confirmados, o Colaborador conflitado deve ser imediatamente afastado da relagao originadora do conflito
e outro Colaborador deve ser designado para dar continuidade a atividade em questao.

A Concremat deve manter em seus registros cadastro atualizado dos colaboradores contendo informacdes
de cunho pessoal, familiar e social, com a finalidade de identificar eventuais situagbes que possam ensejar

Aviso de impressao - cépias impressas desse documento ou partes dele ndo devem ser consideradas como sua Ultima revisao.
Sempre consulte a cépia eletrénica como referéncia da Ultima versdo em: https://concrematcorp.sharepoint.com/sites/portaldoconhecimento
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conflito de interesses, inclusive em virtude de relacionamentos existentes entre tais pretendentes e agentes
publicos e clientes da empresa.

A Concremat se reserva o direito de analisar, periodicamente, o0s registros de acesso a internet, e-mails,
dados armazenados em computadores e recursos de telefonia dos colaboradores, com a finalidade de
supervisionar o cumprimento dos colaboradores aos seus deveres de confidencialidade aqui previstos,
bem como a observancia dos principios e valores das Concremat impressos em seus manuais e politicas
internas.

10. MELHORES PRATICAS DE CONFORMIDADE

As atividades da Concremat devem ser pautadas na integridade, seguindo o exposto no cédigo de conduta,
politica e procedimentos de compliance e devem ser observadas, ainda, as orientagdes constantes dos
itens abaixo.

Cortesias comerciais: refeigdes, brindes, presentes e entretenimentos e outros ndo devem ser recebidas
elou oferecidas a qualquer pessoa, seja ela um agente publico ou ndo, sob circunstancias que possam
ensejar aparéncia de impropriedade. O recebimento e/ou oferecimento de qualquer cortesia deve estar
diretamente relacionado a discussées comerciais e & promog&o dos servigos da Concremat. E permitido
receber e/ou oferecer apenas cortesias de valores modestos, conforme detalhado na IP-CORP-CP-005 -
Fornecimento e recebimento de presentes e hospitalidade que deve ser observada, sendo que em
nenhuma hipotese pode ser recebido e/ou oferecido qualquer valor em dinheiro, ainda que irrisério. No
caso de dlvidas, os colaboradores devem contatar a Area de Compliance.

Hospitalidade: Pode ser paga a viagem e hospedagem de qualquer pessoa, seja ela um agente publico
ou ndo, desde que tais custos estejam estritamente relacionados as atividades da Concremat e/ou visitas
promocionais. Em se tratando de agente publico o custeio de viagens dependera de prévia autorizagéo do
Comité de Etica. As despesas com hospitalidade devem apresentar valores razoaveis, que ndo poderéo
envolver qualquer luxo ou extravagancia, e ser realizadas de boa-fé. Viagens adicionais ou custos de
cbnjuges ou companheiros de viagem nao serdo custeados ou reembolsados sob nenhuma hipétese. A
Concremat nao fornecera pagamentos diarios ou distribuicdo em dinheiro para cobrir despesas com
refeigcbes e bebidas. Os colaboradores devem observar a IP-CORP-CP-005 — Fornecimento e recebimento
de presentes e hospitalidade e contatar a Area de Compliance em caso de duvida.

Contribuigdes politicas: E vedada a realizagéo de contribui¢des politicas pela Concremat, de forma que
os colaboradores ndo poderdo usar direta ou indiretamente recursos da Concremat, seja através de
pagamentos ou presentes, para quaisquer finalidades politico-partidarias. Os colaboradores, no entanto,
poderéo fazer contribuigbes politicas de cunho pessoal se assim desejarem, observado o disposto na
legislagcéo pertinente.

Contribuicoes beneficentes e patrocinios: As contribuigbes a instituicbes de caridade e patrocinios
devem ser tratados com cautela, pois podem ser um canal para pagamentos ilegais ou geradoras de
corrupgao. Logo, os colaboradores nado poderdo usar recursos da Concremat para contribuicdes
beneficentes ou patrocinios, seja na forma de dinheiro ou qualquer outra coisa de valor, em beneficio de
agentes publicos ou privados, exceto se mediante a prévia autorizagédo da Diretoria Executiva e a condugao
de uma investigacao abrangente das instituicdes a serem beneficiadas. Os colaboradores devem observar
a IP-CORP-CP-003 — Doagdes e contribuigdes beneficentes e contatar a Area de Compliance em caso de
davida.

Diligéncia de parceiros comerciais e fornecedores: Antes de contratar com qualquer parceiro comercial
ou fornecedor, os colaboradores deverao conduzir uma auditoria em nivel apropriado para avaliar
potenciais riscos de corrupgéo e assegurar que a Concremat somente inicie relacionamentos de negécios
com empresas e individuos iddneos e qualificados. Os parceiros comerciais e fornecedores em potencial
deverdo observar o procedimento de auditoria recomendado pela Area de Compliance, bem como a IP-
CORP-SU-001 — Avaliagdo de Fornecedores, IP-CORP-CP-002 - Due Diligence e contratagdo de
fornecedores, IP-CORP-CP-001 - Due Diligence e contratacdo de parceiros comerciais e Cédigo de
Conduta de Terceiros.

Aviso de impressao - cépias impressas desse documento ou partes dele ndo devem ser consideradas como sua Ultima revisao.
Sempre consulte a cépia eletrénica como referéncia da Ultima versdo em: https://concrematcorp.sharepoint.com/sites/portaldoconhecimento
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Contratos com parceiros comerciais e fornecedores: Devem ser celebrados contratos por escrito com
todos os parceiros comerciais ou fornecedores de bens ou servigos, bem como formalizados, por escrito,
quaisquer entendimentos mantidos que impliguem em uma prestagao e/ou contraprestacao, pecuniaria ou
nao, por parte da Concremat. Os contratos celebrados pela Concremat incluirdo disposi¢des indicando
que o parceiro comercial ou fornecedor cumprira os preceitos estabelecidos nesta diretriz e nas leis
aplicaveis, seguindo as diretrizes constantes IP-CORP-SU-001 — Avaliagdo de Fornecedores, |IP-CORP-
CP-002 - Due Diligence e contratagédo de fornecedores, IP-CORP-CP-001 - Due Diligence e contratacao
de parceiros comerciais e Codigo de Conduta de Terceiros.

Pagamentos a parceiros comerciais e fornecedores: Exceto se autorizado pela Diretoria Executiva, ndo
deverao ser feitos pagamentos a qualquer parceiro comercial ou fornecedor: (i) em dinheiro, a menos que
o contrato sob qual o pagamento é feito exija pagamento em dinheiro ou a quantia envolvida seja de
pequena monta e se destine ao ressarcimento de custos incorridos; (i) com cheques corporativos ao
portador ou a terceiros designados pela parte beneficiaria; ou (iii) a um individuo, entidade ou conta fora
do pais de domicilio da parte beneficiaria. Os colaboradores deverdo assegurar que os pagamentos sejam
devidamente documentados para que a transagéo possa ser corretamente langada nos registros contabeis
da Concremat.

Diligéncia de clientes: Antes de contratar com qualquer cliente, os colaboradores deverao conduzir uma
auditoria em nivel apropriado para identificagdo do cliente, formagado de seu cadastro e avaliagdo de
potenciais riscos de envolvimento da-Concremat em ilicitos relacionados a lavagem ou ocultagédo de bens,
direitos e valores, conforme IP-CORP-CP-004 - Due Diligence e contratagdo com Clientes. Caso o cliente
seja publico, deve ser atendida a IP-CORP-CP-007 — Prospecgéo de Perspectivas com a Administracéo
Publica e interacdo com potenciais clientes durante a concorréncia.

Relacionamento com clientes: As relacbes entre colaboradores e clientes deverdo ser iniciadas e
conduzidas de forma institucional e impessoal. Sempre que possivel, as reunides com clientes para
discussdo de assuntos comerciais ou pertinentes ao desenvolvimento dos servigos contratados contarao
com a participacao de, ao menos, dois colaboradores.

Adiantamentos a colaboradores e terceiros: Pode ser efetuado o adiantamento de recursos a
colaboradores e terceiros para atendimento a situacdes especificas e predeterminadas durante a
realizagédo de atividades para a Concremat, incluindo para custeio de despesas com viagem, alimentacao
e deslocamento, compras emergenciais e implantagao de servigos. Os valores adiantados serao objeto de
prestacdo de contas, mediante apresentagdo da documentagdo comprobatéria de gastos, observado o
disposto na IP-CORP-FI-002 - Adiantamento a colaborador e Reembolso de Despesas.

Fusées e aquisi¢des: Previamente a conclusdo de qualquer operagao de fusdo ou aquisi¢cdo de outras
empresas ou unidades de negdcios pela Concremat, uma auditoria devera ser conduzida com o objetivo
de identificar o seu potencial histérico de envolvimento com corrupgao ou outras condutas ilegais ou
antiéticas. Havendo indicios de irregularidades, cabera a Diretoria Executiva decidir sobre a realizagdo da
operagao e/ou a adogao de medidas para mitigagao dos riscos identificados.

Relacionamento com agentes publicos: Os colaboradores devem evitar que o contato com agentes
publicos possa propiciar o oferecimento ou pagamento de vantagens indevidas. Dessa forma, em
reunides/encontros com um ou mais agentes publicos o Colaborador devera: (i) envolver, sempre que
possivel, um ou mais colaboradores; (ii) informar ao agente publico previamente o assunto que sera tratado
e o interesse envolvido; e (iii) se limitar a tratar de assuntos da respectiva algada, respeitando os limites
de sua funcdo, e devem ser observadas as disposi¢gdes da IP-CORP-CP-007 — Prospecgado de
Perspectivas com a Administracdo Publica e interagdo com potenciais clientes durante a concorréncia.
Documentos que porventura venham a ser apresentados a agentes publicos no ambito de fiscalizagbes,
processos ou procedimentos em curso, devem ser validados pelo (s) colaborador (es) responsavel(is)
pela(s) area(s) ou departamento(s) envolvido(s).

11. SINAIS DE ALERTA

Quando em duvida sobre um modo de agir, os colaboradores deverdo questionar se a sua conduta,
naquele caso especifico, poderia: (i) ser considerada licita; (ii) ser considerada ética; (iii) ser considerada
compativel com as diretrizes desta diretriz; e/ou (iv) refletir positivamente na Concremat ou em si mesmos.

Aviso de impressao - cépias impressas desse documento ou partes dele ndo devem ser consideradas como sua Ultima revisao.
Sempre consulte a cépia eletrénica como referéncia da Ultima versdo em: https://concrematcorp.sharepoint.com/sites/portaldoconhecimento
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Se a reposta a quaisquer destas questbes for “nao”, a conduta ndo devera ser praticada. Caso persista
qualquer davida sobre a melhor forma de conduzir a situacdo, a Area de Compliance estara a disposicao
para auxiliar os colaboradores.

Os “sinais de alerta” serdo considerados existentes sempre que algum fato ou circunstancia sugerir que
uma operacgao, relagdo ou contratacao em particular envolve um risco provavel de desconformidade com
as leis aplicaveis. ao identificar um "sinal de alerta", deve-se considerar cuidadosamente as providéncias
a serem tomadas para minimizar ou eliminar o risco que aquela relagao em particular possa apresentar a
Concremat.

Abaixo estéo listados alguns exemplos que podem indicar praticas contrarias as diretrizes estabelecidas
nesta diretriz, ou representar areas comuns de riscos relacionados a corrupgao:

a) Um pedido de pagamento adiantado ou antes da adjudicagdo de uma concessao, contrato ou outro
negocio;

b) Um pedido de pagamento em dinheiro a uma conta numerada ou a uma conta em nome de uma pessoa
diferente;

¢) Um pedido de pagamento em um pais diferente, especialmente se for um pais com pouca transparéncia
financeira ou considerado “paraiso fiscal’;

d) Um pedido de pagamento de vultosas taxas de contingéncia ou taxas de “éxito”;

e) Um pedido de pagamento de comissdes ou honorarios que excedam a taxa habitual praticada para
servicos semelhantes em determinada regido, ou excedam, de maneira nao razoavel, as taxas pagas
pela Concremat por servicos semelhantes em qualquer outro lugar;

f) O oferecimento de presentes extravagantes ou luxuosos envolvendo um agente publico ou entidade
privada;

g) Um pedido de reembolso de despesas extraordinarias documentadas de forma inadequada, ou de
despesas de ultima hora;

h) O parceiro comercial tenha uma reputagéo comercial fraca;

i) O agente comercial tenha um membro da familia em posicdo governamental, particularmente se tal
membro da familia estiver em posicéo de direcionar negécios a Concremat;

j) O parceiro comercial tenha sido indicado e recomendado por um agente publico;
k) O parceiro comercial realize reunibes privadas e com frequéncia com agentes publicos;

) Uma recusa por qualquer parceiro comercial em divulgar a identidade de seus soécios ou
administradores;

m) A utilizagdo pelo parceiro comercial de empresa de fachada (sem substancia comercial) ou holding que
torne obscura sua propriedade sem uma explicagao plausivel;

n) O negdcio do parceiro comercial parega carecer de mao de obra, equipamentos e/ou experiéncia, ou,
de qualquer outra forma, ndo seja capaz de cumprir a relagdo comercial proposta;

0) O parceiro comercial seja insolvente ou esteja em significantes dificuldades financeiras pelas quais se
possa razoavelmente prever implicagdes ao negdcio;

p) O parceiro comercial mostre ignorancia ou indiferenga pelas leis e regulamentacao locais;

g) O parceiro comercial ndo tenha em pratica um programa de compliance adequado ou se recuse a
adotar um;

r) O parceiro comercial tenha sido recentemente constituido ou, de alguma forma, ndo possua
informagdes histéricas;

s) As informagdes fornecidas sobre o parceiro comercial ou seus servigos ndao possuam qualquer tipo de
registro formal, sendo disponibilizadas apenas informalmente;
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t) O plano do parceiro comercial para a prestagdo de seus servicos seja vago e/ou sugira uma
dependéncia de contatos ou relacionamentos;

u) O desempenho do parceiro comercial seja suspeitosamente maior do que o de concorrentes ou
empresas em industrias relacionadas;

v) Um contato de negdcios ou bancario do parceiro comercial se recuse, injustificadamente, a responder
a perguntas ou dar referéncias comerciais, ou fornega respostas problematicas; ou

w) O parceiro comercial esteja envolvido em casos de corrupgao, crimes e contravengdes em geral ou
outras violagdes juridicas consideradas relevantes, esteja sob investigacao por 6rgdos governamentais
(ministério publico, tribunais de contas e policias) ou, ainda, esteja sujeito a exposigdo midiatica
plausivel que indique desvio de conduta de sua parte.

x) Caso tome conhecimento de quaisquer dessas circunstancias, ou desconfie de qualquer forma das
mesmas, ou, ainda, caso suspeite de violagao a esta Politica ou tenha indicio de qualquer irregularidade
nos negdcios de que participe, o colaborador devera informar & Area de Compliance imediatamente,
por meio dos canais de comunicagao disponibilizados pela empresa (vide item 12 desta Politica), para
que os respectivos fatos e circunstancias sejam investigados, sendo preservado o anonimato da
comunicagao feita & Area de Compliance, se assim desejado pelo Colaborador

12. PROIBIGOES E RESTRIGOES

E terminantemente proibida, sujeitando o infrator as penalidades cabiveis, a pratica de qualquer
dos seguintes atos:

a) Envolver-se em conduta que configure ou contribua para a tipificagdo de lavagem de dinheiro ou
corrupgao, sob qualquer de suas formas, incluindo por meio de suborno;

b) Prometer, oferecer, realizar ou autorizar a entrega de dinheiro ou qualquer coisa de valor ou vantagem
indevida, direta ou indiretamente, a qualquer pessoa, seja ela um agente publico ou ndo, com a intencéo
de obter ou manter negdécios de forma irregular;

¢) Embaracgar de qualquer forma agdes de fiscalizagdo promovidas por agentes publicos no exercicio de
suas fung¢des de controle;

d) Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer forma subvencionar a pratica de atos ilicitos previstos nas
leis aplicaveis;

e) Utilizar-se de interposta pessoa para ocultar ou dissimular interesses ou a identidade de efetivos
beneficiarios de atos praticados;

f) Utilizar-se de qualquer forma de recursos de origem ilicita.

No que tange a licitagbes e contratagdo com a administragido publica, é estritamente vedada a
pratica de qualquer conduta tendente a:

a) Frustrar ou fraudar mediante ajuste, combinagdo ou outro expediente, o carater competitivo de
procedimento licitatorio;

b) Impedir, perturbar ou obstruir a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatério;
¢) Fraudar licitagdo ou contrato dela decorrente;

d) Obter, de modo indevido ou fraudulento, modificagdes ou prorrogagdes de contratos publicos, sem
autorizagédo em lei, no edital de licitagao ou nos respectivos instrumentos contratuais;

e) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro de contratos publicos;
f) Dificultar ou obstruir atividade de investigacéo ou fiscalizagdo de 6rgaos ou agentes publicos.

A Concremat zela pela manutengao e preservagao da ordem econdémica e da natureza competitiva
das concorréncias publicas e privadas. Dessa forma, é vedado aos colaboradores praticar atos que
tenham por objetivo ou que possam produzir quaisquer dos efeitos abaixo elencados:

a) Limitar, falsear ou de qualquer forma prejudicar a livre concorréncia ou a livre iniciativa;
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b) Dominar mercado relevante de forma artificial (i.e., sem que o dominio resulte do processo natural de
ganho de qualidade e eficiéncia);

¢) Aumentar arbitrariamente os lucros da Concremat.

13. CONSCIENTIZAGAO E TREINAMENTO

A Concremat mantém um programa de treinamento de compliance para seus colaboradores, por meio do
qual sao ministrados treinamentos, cursos periddicos apresentando sobre o tema e apresentados maiores
esclarecimentos sobre esta diretriz, seus procedimentos e leis aplicaveis, assim como o Codigo de
Conduta.

O programa de treinamento de compliance inclui a discussédo de conceitos e assuntos tedricos e praticos
relacionados ao tema a compliance anticorrupgéo e concorrencial, com a finalidade de preparar e manter
todos os colaboradores atualizados quanto as melhores praticas de governanga e as condutas deles
esperadas para enfrentamento de situacdes envolvendo potenciais irregularidades.

E obrigatéria a participacdo de todos os colaboradores nos ciclos de treinamento promovidos pela Area de
Compliance, sob a coordenagdo direta da Diretoria Executiva da Concremat, conforme os programas e
cronogramas que sejam desenvolvidos pela Area de Compliance periodicamente, devendo a comprovacéo
de participacado dos colaboradores em tais ciclos de treinamento se dar mediante confirmagao expressa
de presenga em palestras e eventos, bem como de preenchimento, leitura e discusséo de testes, jogos de
perguntas, manuais, diretrizes, apresentac¢des e outros formatos de disponibilizagdo de conteudo, seja de
forma impressa ou digital, conforme os modelos préprios a serem previstos conteudos apresentados pela
Area de Compliance.

Além disso, a Area de Compliance em conjunto com a alta diregdo da mantém um plano de marketing e
comunicacao para a divulgacéo estratégica do Programa e sua importancia, que abrange diversas agdes
divulgadoras.

14. SANGOES

Qualquer colaborador que venha a praticar fraudes, suborno ou quaisquer atos de corrupgao ou que viole
qualquer disposicao desta diretriz estara sujeito a san¢des disciplinares, que podem incluir a adverténcia,
suspensao, demiss&o por justa causa ou a rescisdo contratual.

Aviolagao das leis aplicaveis pode resultar também na instauragdo de processo criminal contra as pessoas
fisicas envolvidas, bem como a responsabilizagdo Concremat através da aplicacdo de multas, proibicdo
de receber incentivos, subsidios ou empréstimos de 6rgdo publicos, suspensao ou interdicdo parcial de
atividades, danos a sua reputagao, dentre outros.

15. CANAL DE COMUNICAGAO

A Concremat disponibiliza um canal de denuncia, operado por uma empresa independente e disponivel 24
(vinte quatro) horas por dia, 7 (sete) dias da semana, para a realizagdo de denuncias de atividades e
comportamentos que nao estejam de acordo com o Cdodigo de Conduta ou com quaisquer das politicas
internas da Concremat, o qual pode ser acessado através do Portal de Compliance, do site da Concremat
ou pelo telefone 0800 942 0453, sendo assegurado o anonimato do denunciante.

Para consultas e questionamentos sobre assuntos relacionados ao Programa de Compliance da
Concremat os colaboradores podem entrar em contato com a area de Compliance através do e-mail
compliance@concremat.com.br, sendo-lhes assegurado sigilo total sobre a respectiva identidade e sobre
o conteudo tratado.

A Concremat incentiva os seus colaboradores a denunciarem toda e qualquer suspeita de violagdo ao
Cddigo de Conduta ou a qualquer de suas politicas internas, seja por parte da prépria empresa, de
qualquer colega ou mesmo de terceiros, sendo admitidas denuncias identificadas ou anénimas a Area de
Compliance.

Todas as denlncias relacionadas & violagdo desta diretriz serdo devidamente investigadas pela Area de
Compliance e posteriormente submetidas a analise do Comité de Etica e Compliance.
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Nao sera permitido ou tolerado qualquer tipo de retaliacdo contra a pessoa que, de boa-fé, denunciar
conduta ilegal ou contraria aos valores e principios adotados pela Concremat, independentemente dos
resultados da investigacao das alegacbes contidas na denuncia.

16. MONITORAMENTO DO PROGRAMA DE COMPLIANCE

O Comité de Etica e Compliance é a instancia responsavel pelo monitoramento do Programa de
Compliance da empresa.

Nas reunides bimestrais do Comité sao apresentadas as denuncias recebidas pelo canal no periodo e as
respectivas apuragdes e anualmente é apresentado os indicadores do programa para monitoramento do
Comité.

Os indicadores do Programa também sao apresentados ao Comité Executivo, do qual participam os vice-
presidentes e o presidente executivo.

17. RELATORIO DE COMPLIANCE

A Area de Compliance relata anualmente & alta direcéo e as partes interessadas aplicaveis o desempenho
do programa e de suas adequagobes visando a melhoria continua, considerando:

a) Estrutura organizacional;

b) Cultura organizacional de integridade;

¢) Comprometimento da alta diregéo;

d) Responsabilidades e autoridades;

e) Padrdes de conduta ética;

f) Conscientizagado e treinamento;

g) Riscos de compliance;

h) Relacionamento e prevengéao de ilicios nas interagdes com a administracao publica;
i) Politica;

i) Procedimentos especificos para prevengao de fraudes e ilicitos no ambito de processos licitatérios
€ na execugao de contratos administrativos;

k) Registros contabeis e demonstragdes financeiras;
I) Contratagado e supervisao de terceiros;

m) Processos de fusbes e aquisigdes;

n) Canal de denuncia;

0) Monitoramento do Programa de Compliance;

p) Resultados de monitoramento do Programa de Compliance.

18. HISTORICO DE REVISOES
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0 Emissao inicial - 17/11/2016
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Inclusdo do item 16 - Monitoramento do Programa de
1 Compliance, item 17 - Relatério de Compliance e do anexo A; Todas 27/06/2022
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19. ANEXO

Anexo A - Termo de Compromisso de Compliance Concorrencial e Anticorrupgéo

20.CONTROLE DE REGISTROS

Identificac&o Armazenamento | Localizacdo (Ppr\gtei%ic; Recuperacédo Retencéao Disposicéo
Termo de
Compromisso de .
Compliance Meio eletrdnico Ficha do CEDOC Nome do Permanente CEDOC
. colaborador colaborador
Concorrencial e
Anticorrupgéo

21. CANCELAMENTO

Esta diretriz cancela e substitui a DO-12 Compliance — Rev. 0, emissdo de 17/11/2016.
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Diretora de Juridica, LGPD e Compliance Vice-presidente Corporativo

Eduardo Salgado Viegas
Vice-presidéncia Desenvolvimento de
Negécios, Inovagéo e Marketing
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Presidente Executivo
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